
ウェブカメラ
ICA-841

取 扱 説 明 書

保 証 書 付
このたびは、お買い上げいただきまことにありがとうございます。
	● この取扱説明書をよくお読みになり、正しくお使いください。
	● ご使用の前に「安全上の注意」を必ずお読みください。
	●「保証書」は「お買い上げ日」「販売店名」の記入を必ず確かめ、販売店からお受け取りください。
	● この取扱説明書はお使いになる方がいつでも見ることができるよう大切に保管してください。

最初に、この「安全上の注意」をよく読んでいただき、正しく使用してください。
人への危害や、財産への損害を未然に防止するため、必ず守る必要があることを説明し
ています。

図記号の意味

注意を示す
記号です。

禁止を示す
記号です。

必ず行うことを
示す記号です。

 警告 誤った取り扱いをすると、人が死亡または重傷を負うおそれが
ある内容を示しています。

	● 本製品は医療機器、原子力設備や機器、航空宇宙機器、輸送設備や機
器などの人命に関わる設備や機器、及び高度な信頼性を必要とする
設備や機器やシステムなどへの組み込みや使用は意図されておりませ
ん。これらの用途に本製品を使用され、人身事故、社会的障害などが
生じても弊社はいかなる責任も負いかねます

	● 雷が鳴っているときに、本製品やケーブルに触れない
落雷により感電する恐れがあります。

	● 本製品は電気で動作しておりますので、発火する危険があります。
万一煙が出たり異臭がしたりした場合は、本製品及び接続しているパ
ソコンや機器の電源を切り、お買い上げの販売店または弊社までご連
絡ください
本製品を設置している環境によっては火災の原因となる場合があります。

	● 本製品のケーブル、接続する機器のケーブルは、家具で踏んだり、扉
で挟んだりしないでください。またこれらのケーブルを引っ張ったり
折り曲げたりしない
火災や故障の原因となることがあります。

お使いになる前に、セット内容がすべて揃っているかご確認ください。万一、足りない
ものがございましたら、お買い求めの販売店にご連絡ください。

	■ セット内容
①ウェブカメラ　1台　　②取扱説明書・保証書（本書） 1部

本書に記載の社名および製品名は各社の商標または登録商標です。

	● USBビデオクラス（UVC）対応なのでドライバー不要で、パソコンに接続するだけで
動作します。
	● ノートパソコンやデスクトップパソコンのディスプレイに取付可能なスタンドです。
	● カメラ用三脚穴があるので、市販のカメラ用三脚に取付けできます。
	● カメラ本体にマイクを内蔵で、ヘッドホンなしでもビデオチャットが楽しめます。

	■使用上の注意
	● 5V、500mA以上のUSBポートに接続してください。
	● ハードウェアの処理性能によっては、音声品質、動画処理などで十分な性能が得られ
ない場合があります。
	● 本製品の特性上、お使いのパソコンの環境によっては、スタンバイや休止状態または
スリープ状態に入ると製品を認識しなくなることがあります。ご使用の際には、スタン
バイや休止状態またはスリープ状態になるような設定は解除してください。
	● 本製品が認識されなくなった場合は、本製品をいったんパソコンから取り外して、再
度接続し直してください。
	● インターネット接続の際にルーター、ファイアウォールをご使用の場合、ビデオチャッ
ト等のインターネットを利用した機能が使用できない場合があります。
	● 弊社ではWEBカメラ本体のみをサポートしております。Skypeなどのビデオチャット
ソフトウェアに関してのサポートは一切行っておりません。
	● 洗剤、シンナー、ベンジン、漂白剤などは使用しないでください。
	● 化学ぞうきんは使用しないでください。

	● 海外への持ち出しおよび海外でのご利用は、お客様の自己責任で対応をお願いいたし
ます。
	● 本製品の故障、またはその使用によって生じた直接、間接の損害については弊社はそ
の責任を負いかねます。

安全上の注意
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ご使用の前に

 注意 誤った取り扱いをすると、人がけがをしたり、物的損害が
発生するおそれがある内容を示しています。

	● こどもが本製品や付属品を口の中に入れない
こどものけがや、本製品の故障の原因となることがあります。

	● 本製品のカバーを開けたり、分解したりしない
故障や感電の原因となることがあります。

ぬれ手禁止

	● 濡れた手で本製品やケーブルに触らない
本製品がパソコンに接続されているときに、感電する恐れがあります。

	● 本製品内部に液体、金属などの異物を入れない
感電や火災、故障の原因となることがあります。

	● 本製品を水分や湿気の多い場所、直射日光の当たる場所、ホコリや油
煙などの多い場所、車中や暖房器具のそばなどの高温となる場所に設
置したり、保管しない
故障・感電などの原因となることがあります。

	● 本製品に強い振動や衝撃を与えない
故障・破損などの原因となることがあります。

	● 本製品を重ねて設置したり、本製品の上に重いものを置かない
火災や故障の原因となることがあります。

	● 本製品を不安定な場所に設置したり、保管しない
落下により故障・破損の原因となることがあります。

	● 本製品のケーブルを抜き差しするときは、必ずコネクタ部分を持ち、
無理な力を加えない
故障・破損などの原因となることがあります。

	● 本製品のお手入れをする前には、パソコンから本製品のケーブルを抜
いておく
感電や故障などの原因となることがあります。

	● 本製品のお手入れをする場合には、ベンジンやシンナーなどの揮発性
有機溶剤が含まれているものは使用しない
塗装を傷めたり、故障の原因になることがあります。乾いた柔らかい布で乾拭き
してください。

特長

動作環境
	● 必要動作環境
※	本製品をお使いいただくには、次の環境を満たす必要があります。
•	 インテルⓇ Core i3 1.2GHzと同等以上のCPU
•	 2GB以上のメモリ
•	 1GB以上のハードディスク空き容量
•	 USBポートに1つの空き（USB2.0）
•	 同時に使用するソフトウェアの必要環境を満たす必要があります
	● 対応OS
•	 Windows10	
•	 Mac OS X 10.6以降	
•	 各OSの最新バージョンへのアップデートや、サービスパックのインストールが必
要になる場合があります。



	■ノートパソコン・ディスプレイへの設置方法
本製品を液晶ディスプレイにのせます。ディスプレイの厚みに合わせて、スタンドを
動かしてディスプレイを挟み込み、設置します。

                         
※	 ノートパソコンに取付ける際は、液晶を傷つけないように画面のふちをはさんでください。

	■三脚への設置方法
スタンド裏面の三脚穴に、三脚のカメラネジを取付け、固定ネジをまわして固定します。

                                                 

※	 三脚は付属していません。

	■カメラの接続

インストールの前に
	● 本製品はハイパワーデバイスです。
	● ACアダプタのないUSBハブや、USBハブ付きキーボードなどの
ポートでは正常動作しません。パソコン本体に直接、もしくはAC
アダプタ付きのUSBハブへ接続してください。パソコン本体に標
準でUSBポートがなく、別売カードなどでポートを増設した場合
の動作保証はいたしません。

パソコンのUSBポートに接続すると、ドライバーは自動的にインストールされます。
インストール中にはタスクトレーにインストール状況が表示されます。
以上でインストールの完了です。

USBポート

映像素子 CMOSセンサー

画素数 200万画素

フォーカス方式 自動

最大解像度 1920×1080ピクセル

最大フレームレート 30fps

画角 84°

インターフェース USB2.0（タイプAオス）

ケーブル長 約2ｍ

外形寸法 約幅116㎜×奥行57㎜×高51㎜

ウェブカメラ　ICA-841 　　保証書
本書は、お買い上げ日から下記期間内に故障が発生した場合に、下記の保証規定により無料修理を
行うことをお約束するものです。

お買い上げ日 ※ 保証期間

年　　月　　日 お買い上げ日より：1年間

お
客
様

お名前

ご住所　〒

電話（　　　　）　　　　-　　　　　

※
販
売
店

住所・店名

電話（　　　　）　　　　-　　　　　

販売店様へ：　※印欄は必ず記入してお渡しください。

1	 取扱説明書、本体貼付ラベルなどの注意書き
にしたがった正常な使用状態で故障及び損傷
した場合には、弊社が無料にて修理または交
換いたします。

2	 保証期間内に、故障などによる無料修理をお
受けになる場合には、お買い上げの販売店に
て、保証書をご提示のうえ、修理をご依頼く
ださい。

3	 保証内容は本製品自体の無料修理に限りま
す。保証期間内においても、その他の保証は
いたしかねます。

4	 ご転居や贈答品などで本保証書に記入してあ
る販売店に修理をご依頼になれない場合に
は、アイリスコールにお問い合わせください。

5	 保証期間内におきましても次の場合には有料
修理になります。
①	 使用上の誤り、不当な修理、改造などに
よる故障及び損傷

②	 お買い上げ後の落下などによる故障及
び損傷

③	 火災、地震、その他の天災地変による故
障及び損傷

④	 一般家庭用以外（たとえば業務用の長
時間使用、車両・船舶への搭載など）

に使用された場合の故障及び損傷
⑤	 お買い上げ後の移動、輸送または什器・
備品などとの接触による故障及び損傷

⑥	 本書の提示がない場合
⑦	 本書にお買い上げ年月日、お客様名、販
売店名の記入のない場合、あるいは字句
を書き換えられた場合

6	 本書は日本国内においてのみ有効です。
7	 本書は再発行いたしませんので紛失しないよ
う大切に保管してください。

修理メモ

※	 この保証書は本書に明示した期間、条件の
もとにおいて無料修理をお約束するもので
す。したがって、この保証書によって保証
書を発行しているもの（保証責任者）、及
びそれ以外の事業者に対するお客様の法律
上の権利を制限するものではありません。
保証期間経過後の修理などについてご不明
の場合は、お買い上げの販売店またはアイ
リスコールにお問い合わせください。

保証規定

使いかた

仕様

よくある質問
	● 会社でテレビ会議に使用したい。
多くの会社はインターネット接続の際にファイアウォールを使用しているので、テレビ会議用に使
用できない可能性があります。詳しくはサーバー管理者にお問合せください。

	● 映像の動きが悪い、スムーズに動かない。
パソコンの性能、インターネット回線の速度により大きく異なります。

	● カメラが動作しているかどうかテストしたい。
「本製品が正しく認識されているかどうか確認する方法」をご確認ください。

	● 本製品が正常に認識されない、動作しない。
• �本製品をUSBハブに接続している場合、USBハブを使用せずに電力供給が安定しているパソコ
ン本体のUSBポートに接続してください。

• �本製品を一度USBポートから抜き、接続しなおしてください。それでも正しく認識されず、「USB
デバイスが認識されません」と表示された場合は、一度パソコンをシャットダウンし、本製品を
別のUSBポートに挿し変えてからパソコンを起動してください。

カメラの
アイコン

カメラの
切り替え

	■本製品が正しく認識されているかどうか確認する方法
	● Windows 10の場合
①�Windowsスタートをクリックし、
「カメラ」をクリックします。

②�WEBカメラの画像が映し出されます。
複数台のカメラが接続されていて、本製品の
映像が表示されない場合、「カメラの切り替え」
をクリックし、カメラの変更を行ってください。

各部の名称

スタンド

ディスプレイ
側面

カメラネジ

カメラネジ
（スタンド裏面の三脚穴に、別売りの
三脚のカメラネジを取付け可能です。）

カメラレンズ
内蔵マイク
（本体にマイクが
内蔵されています。）

LED
（カメラが動作すると
LEDが点灯します。）

マルチスタンド
（スタンドは据え置きタイプにも、
ディスプレイを挟んで固定タイプにもできます。
また、底面の三脚穴を使用してカメラ用三脚（別売り）
にも取付けられます。）

三脚穴
（三脚（別売り）の
カメラネジを取付け
可能です。）

上下可動
（ヘッド部は上下に可動します。）左右回転

（ヘッド部は左右に回転可能です。）


